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FECHA DE EMBARQUE

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA

NUMERO DE PEDIMENTO(S)

MARCAS

NUMERO DE PRO YRC

NUMERO DE TRAILER

NOMBRE DEL EMBARCADOR

AGENTE ADUANAL MEXICANO

DIRECCION DIRECCION
CIUDAD ESTADO CODIGO POSTAL CIUDAD ESTADO CODIGO POSTAL
RFC TELEFONO CONTACTO TELEFONO FAX CONTACTO
NOMBRE DEL CONSIGNATARIO AGENTE ADUANAL MEXICANO
DIRECCION DIRECCION
CIUDAD ESTADO CODIGO POSTAL CIUDAD ESTADO CODIGO POSTAL
RFC TELEFONO CONTACTO TELEFONO FAX CONTACTO
NOMBRE DEL TERCER PAGADOR TERMINOS DE PAGO
D PREPAGADO
DIRECCION
D POR COBRAR
CIUDAD ESTADO CODIGO POSTAL COLOQUE LA ETIQUETA DEL PRO AQUI
|:| PAGADO A FRONTERA/
POR COBRAR EL RESTO
RFC TELEFONO CONTAGTO

I:l TERCER PAGADOR

INSTRUCCIONES ESPECIALES

MARQUE “X” EN LA COLUMNA M.P. S| EL MATERIAL ES PELIGROSO

EMPLEADO QUE
DESCARGA

PIEZAS
CONTADAS

UBICACION
PISO/PUERTA

UNIDAD REPARTO
EN QUE SE CARGA

SELECCIONE EL SERVICIO:

TRAMO EN MEXICO—TIME-BASED SERVICES

DServicio Garantizado “YRC Time-Critical™”

D Embarques de Volumen “YRC Time-Critical™” / “YRC Time-Advantage™” Num. de Cotizacién (Quote ID)

|:| Servicio No Garantizado “YRC Time-Advantage™”

IMPORTANTE: Para embarque de voliumen se requiere previa cotizacion. Pedir Cotizaciones al tel. 01-800-874-2000

TRAMO EN E.U.A.—TIME-BASED SERVICES

“Time-Critical™” / “Time-Advantage™” Num. de Cotizacién (Quote ID)
IMPORTANTE: todos los embarques estan sujetos al programa de tarifas publicadas por YRC para el cliente, por contratos escritos y por las reglas y regulaciones descritas en la serie de tarifas YRC 100
Para embarques dentro de E.U.A. los servicios “YRC Time-Critical™" y “YRC Time-Advantage ™" requieren previa cotizacion.

NUMERO DE
PIEZAS

TIPO DE

EMPAQUE M.P.

DESCRIPCION DE LA MERCANCIA

NO. ITEM NMFC

CLASE

PESO KGS

PESO LB
(Kgs. x 2.2046)

DIMENSIONES

LARGO ANCHO ALTO

L

NUMEROS TELEFONICOS DE RESPUESTA PARA CASOS DE EMERGENCIA QUE INVOLUCREN MATERIALES PELIGROSOS
EN MEXICO CON SETIQ AL: 01 (800) 002-1400 o CECOM AL.: 01 (800) 004-1300

OTROS:

El servicio de logistica de distribucion de la mercancia descrita en esta orden de servicio, esta sujeto a

las tarifas que fija YRC, las cuales estan a disposicion de cliente en las oficinas generales

de YRC. Los limites de responsabilidad por dafios y perjuicios por pérdida total o parcial o dafios a

la mercancia, se establecen en las clausulas al reverso de esta orden de servicio, la simple la
aceptacion tacita del servicio o la entrega de mercancia a YRC y/o sus agentes implica la del
limite de responsabilidad de YRC y el pago de la tarifa por el cliente o su agente.

YRC nunca sera responsable por dafios o perjuicios derivados de caso fortuito o de fuerza mayor.

Por medio del presente declaro que el contenido de esta orden de servicio es correcto y que la he leido
en todos sus puntos y que no existe ni lesién o mala fé y que conozco los limites de responsabilidad de

YRC. Que la mercancia, cantidades, su descripcién y demas, asi como los domicilios y nombres

son correctos.

El cliente embarcador, consignatario o su agente, puede si asi lo desea, obtener una cobertura
adicional para su mercancia, la cual NO ES UN SEGURO sobre la misma, pero que extendera la
responsabilidad maxima de YRC en caso que la mercancia sea dafiada o perdida por causas
directamente imputables a YRC hasta por la cantidad que ambas partes convengan por

escrito y que conste en el presente documento, sin que dicha responsabilidad maxima pueda
ser superior, en ningun caso, a $45,000.00 USD o su equivalente moneda nacional.

Marque si requiere de cobertura adicional en caso de dafio o perdida DSi

Valor de la cobertura adicional solicitada $,

Desos DDblares uUs.

(El monto de la cobertura adicional. No puede rebasar la cantidad de $45.000.00 USD)

RECIBE POR

YRC

NOMBRE Y FIRMA

FECHA

PIEZAS CONTADAS

ENTREGA POR

Embarcador

OBSERVACIONES

NOMBRE Y FIRMA

FECHA

MARQUE SI LA MERCANCIA
FUE CONTADA Y CARGADA
POR EL EMBARCADOR (SLC)

SELLO
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OP-097 MEX 02/09

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LOGISTICA Y ENVIO DE MERCANCIA

(Para Servicios dentro de México y de México a los Estados Unidos o Canada)

Contrato para prestar servicios de logistica y administracion de transporte a través de la subcontratacién de una comparia mexicana de
transporte, dentro de territorio de la Republica Mexicana o en el extranjero, que celebran por una parte YRC Transportation, S.A. DE C.V.,
en lo sucesivo “YRC,” una compania constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana de acuerdo con el acta constitutiva
contenida en el testimonio No. 8,946 pasada ante la fe del Notario Publico No. 103 del Distrito Federal, Lic. Armando Galvez Pérez Aragon,
y con el acta de reformas contenida en el testimonio No. 4,717 pasada ante la fe de la Lic. Barbara Segovia Gonzalez de Alarcén, con
atribuciones del Notario Publico No. 54 de Nuevo Laredo, Tamaulipas por una licencia otorgada a su Abogado Suplente, Constantino Garza
Flores, y por otro lado EL CLIENTE, cuyo nombre y domicilio aparecen al reverso de este documento, y del cual el firmante cuenta con
poderes y representacion legal suficientes para actuar en su nombre y representacion. YRC y el CLIENTE, incluye a sus agentes,
empleados y subcontratistas.

Ambas partes manifiestan su consentimiento para celebrar el presente contrato al tenor de las siguientes definiciones y clausulas:
DEFINICIONES

YRC. Una compaiiia de Logistica dedicada a operar bodegas con carga, descarga, apilar, desapilar, descargar vehiculos, almacenaje y

a administrar el transporte de todo tipo de mercancia, mediante la subcontratacion de sociedades transportista autorizadas dentro de la
Republica Mexicana o en el extranjero quienes seran considerados , en el caso de emitir la ORDEN DE SERVICIO a la cual este contrato se
refiere y Unicamente para tales efectos, como agentes de YRC, dichos servicios de logistica también comprende la administracién de
inventarios, maniobras de distribucion y transporte, con el objeto de prestar un servicio eficiente de envio y distribucién de mercancias al
cliente.

ENVIADOR O TRANSPORTISTA. Una persona fisica o moral autorizada conforme a las leyes de la materia en la Republica Mexicana o en el
extranjero, que presta el servicio de transporte de mercancias.

CLIENTE. Una persona fisica o moral pudiendo ser un destinatario, consignatario, destinatario, gerente o propietario de la mercancia puesta a
disposicion de YRC para la coordinacion de la transportacion de la mercancia a su destino final, siendo responsable del pago. El Cliente
puede ser de la misma forma, el consignador o consignatario. El firmante por parte del CLIENTE declara que cuenta con facultades suficientes
y poder notarial para actuar por cuenta de y obligar al CLIENTE.

ORDEN DE SERVICIO. Un contrato obligatorio legalmente, que identifica a quien envia la mercancia, a quien la recibe, al destinatario y al
cliente y especifica el contenido y la descripcion de las mercancias, su peso, las condiciones de pago del flete, las instrucciones especiales
para su envid y transporte, asi como los limites maximos de responsabilidad para YRC entre otros.

FACTURA. Un documento mercantil, que cumple con los requisitos fiscales y que contiene el tipo de servicio prestado por YRC y que
hace referencia a la

MERCANCIA y a su destino, asi como al CLIENTE, su descripcion y al precio del servicio que debe pagarse a YRC. MERCANCIA y/o
BIENES. Todo tipo de objetos perecederos y no perecederos propiedad del CLIENTE y todo tipo de objetos que se mencionan en los articulos
751 a 763 del Cédigo Civil Mexicano, de aplicacion Federal.

CLAUSULAS

CLAUSULA 1. A la recepcion y/o firma de la presente ORDEN DE SERVICIO, emitida por YRC a favor del CLIENTE, ambas partes
convienen en sujetarse a los términos y condiciones aqui establecidos, asi como a aquellos términos y condiciones que aparezcan en el
anverso y reverso de esta ORDEN DE SERVICIO, como si estuvieran insertas en el cuerpo de este contrato. A la simple aceptacion del
servicio de YRC, el CLIENTE, reconoce y acepta su voluntad tacita de cumplir con lo aqui estipulado, independientemente de haber
firmado el presente documento.

CLAUSULA 2. La tarifa de YRC (disponible en su oficina Matriz y proporcionada bajo solicitud) establece los servicios basicos por los

que no se cobra un cargo adicional y los servicios que si comprenden un cargo adicional. El precio del servicio debe pagarse en el punto de
salida, salvo en el caso de que YRC autorice un crédito o de que las partes pacten que el pago se realizara en el destino final. Cuando

el servicio de administracién de transporte y distribucion de MERCANCIA sea pactado en “C.O.D. freight” (Flete con Cargo a la Entrega), la
entrega de la MERCANCIA se hara a cambio del pago de la misma y YRC tendra el derecho de retener la MERCANCIA hasta que dicho
pago sea efectuado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 591, fraccion VIl del Cédigo de Comercio, lo anterior sin ningun tipo de
responsabilidad para YRC.

En el caso de que el transporte se pacte en “C.0.D. freight” (Flete con Cargo a la Entrega) y el consignatario rehuse el pago del precio de la
MERCANCIA, sera obligacion del CLIENTE pagar a YRC la cantidad correspondiente al costo del flete y a |a tarifa del C.O.D. (Cargo a

la Entrega), en su caso. El precio, el pago y los términos de transporte son claramente detallados en la ORDEN DE SERVICIO. El CLIENTE,
a su eleccion, debera pagar todos los cargos en el lugar y en la fecha de pago.

CLAUSULA 3. Todos los envios estaran debidamente empaquetados o embalados de acuerdo a las caracteristicas o naturaleza propia de la
MERCANCIA, siendo de exclusiva responsabilidad del CLIENTE el empaquetado y embalado de la MERCANCIA que envia por conducto de
YRC, sin que exista responsabilidad alguna por dafios o perdidas por motivo de los empaques o embalajes, ni de YRC, ni de los
transportistas autorizados que subcontrate YRC. e incluiran todos los permisos necesarios. El envio estara sujeto a toda la legislacion
aplicable al respecto y en ese sentido, no podran ser objeto de envio los siguientes objetos: articulos de alto valor, dinero, joyas, cheques de
caja, antigiedades, productos farmacéuticos, obras de arte, piezas arqueoldgicas, armas de fuego, o cualquiera de sus partes, municiones,
explosivos, sustancias téxicas o peligrosas por su naturaleza, narcoéticos, asi como MERCANCIA perecedera, tales como alimentos
perecederos o sustancias que despidan malos olores, instrumentos negociables al portador, material pornografico u obsceno, carbones y
diamantes industriales, o cualquier articulo o documento cuyo transporte esté prohibido o restringido por cualquier ordenamiento juridico de
México o de cualquier otro pais por el cual la MERCANCIA vaya a ser transportada.
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El consignador, el consignatario y el CLIENTE convienen en indemnizar y en mantener a salvo a YRC para el caso de que incumplan
la ORDEN DE SERVICIO y de que el transportista designado por YRC transporte cualquier MERCANCIA prohibida. Asimismo, el
CLIENTE asumira todos los costos por destruccion, en su caso, del envio encomendado a YRC en violacion a lo anteriormente
establecido.

CLAUSULA 4. Las partes convienen en que YRC estara libre de cualquier obligacion o responsabilidad con el CLIENTE que pueda

resultar de: a) accidentes o casos fortuitos, o de cualquier otra circunstancia que razonablemente esté fuera de su control; b) de acciones o
normas de cualquier actividad gubernamental; c) borraduras o raspaduras causadas por dafios eléctricos o magnéticos o cualquier otro tipo de
dafos a imagenes electrénicas, fotograficas o de cualquier otro tipo; d) por informacion incompleta o incorrecta en la ORDEN DE SERVICIO;
e) asi como los siguientes actos o hechos que de manera enunciativa, mas no limitativa, se mencionan: robo, con o sin violencia, asalto,
ataques, quebrantos de la paz publica, secuestro, incendio, temblor, revision de la MERCANCIA en Recintos o Estaciones Fiscales u Oficinas
Aduanales administradas por autoridades administrativas diferentes y en general, cualquier desastre y otras acciones con o sin violencia de
que YRC y/o el transportista o enviador mexicano designado por YRC para transportar la MERCANCIA pueda ser objeto, en las

que se impida la guarda, conservacion y/o entrega de la MERCANCIA, total o parcial, en condiciones diferentes a las de la recepcion de la
misma.

CLAUSULA 5. a) YRC tendra el derecho, pero no la obligacion de inspeccionar el contenido de la MERCANCIA para su correcta
descripcion. YRC cumplira con lo establecido en el articulo 591, fraccion V del Cédigo de Comercio y con el articulo 77 del Reglamento

de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares; b) YRC podra a su libre albedrio, abstenerse de recoger MERCANCIA cuando asi lo
considere por cualquier razén o circunstancia; c) Una vez recibida la MERCANCIA en su destino final y después de aceptada por el CLIENTE,
sin haber manifestado este, su inconformidad en ese mismo momento en el recibo de entrega, YRC no sera responsable de dafio

alguno que aparezca en la MERCANCIA y que no era visible al momento de la entrega, lo anterior con fundamento en lo estipulado en el
articulo 595 fraccion 1l del Cédigo de Comercio; d) De acuerdo con lo anterior los dafios visibles deben de hacerse constar al momento de
la entrega de la MERCANCIA. Todas las reclamaciones de carga deben de ser debidamente presentadas con YRC dentro de las
veinticuatro (24) horas siguientes a la fecha de entrega. La responsabilidad de YRC no sera mayor a la responsabilidad establecida en
este contrato de acuerdo con el articulo 595, fraccién V del Cédigo de Comercio; e€) Todo tipo de reclamaciones, independientemente debe
constar por escrito en el recibo de entrega u ORDEN DE SERVICIO, y deben de ser presentadas a través de la reclamacién de dafios o
pérdidas de MERCANCIA de YRC (disponible a solicitud).

CLAUSULA 6. YRC, salvo en los casos en que se presente culpa debidamente probada de su parte, no sera responsable por dafios
ambientales o de cualquier otra indole o naturaleza causados a la MERCANCIA; o por la pérdida, dafios o demoras que puedan darse, ya sea
que éstas se den mientras los bienes 0o MERCANCIA estén detenidos por peticion del CLIENTE; o por defectos o irregularidades en la
MERCANCIA,; o porque la mencionada pérdida, dafios o demoras sean causadas por actos o faltas del enviador o por disturbios o alteraciones
de la paz publica, los cuales se consideran como casos de fuerza mayor, tales como guerra, prohibicion comercial, bloqueo de caminos,
huelgas o eventos similares.

CLAUSULA 7. YRC no esta obligado a transportar la MERCANCIA observando un programa de tiempo en particular o a utilizar un
modo especifico de transporte, salvo convenio en contrario. YRC esta unicamente obligado a entregar el flete al domicilio del CLIENTE
y/o destinatario en un tiempo determinado.

CLAUSULA 8. YRC tiene el derecho de contratar el envio de la MERCANCIA por medio de cualquier compafiia mexicana de fletes
dentro de la Republica Mexicana, o fuera de la Republica Mexicana y a optar por utilizar cualquier ruta entre el punto de envio y el punto de
destino.

CLAUSULA 9. Limites de Responsabilidad por Pérdidas o Dafios. La responsabilidad maxima de YRC frente al CLIENTE, sera la

cantidad de cincuenta centavos de délar ($0.50 U.S.D. o su equivalente en pesos moneda nacional, de acuerdo al tipo de cambio que rija en
la fecha de pago), por cada libra que pese la MERCANCIA dafada o perdida, que fue encomendada a YRC, hasta un limite maximo de
US$5,000.00 (Cinco mil délares 00/100 U.S.D. o su equivalente en pesos moneda nacional, de acuerdo al tipo de cambio que rija en la fecha
de pago), por embarque. YRC soélo quedara obligado al pago de la responsabilidad maxima antes citada, Unica y exclusivamente si se
comprueba que la pérdida, dafio o menoscabo de la MERCANCIA, se debié a causas directamente imputables a YRC, en el entendido

por parte del CLIENTE de que YRC nunca sera responsable por pérdida, dafio o menoscabo a la MERCANCIA y/o el pago de dafios o
perjuicios que se originen, causen, produzcan o deriven de caso fortuito o fuerza mayor. EI CLIENTE conviene y acepta en que YRC no
estara obligado al pago de ninguna otra cantidad superior a la sefalada en el parrafo anterior, ain siendo el dafio, la pérdida, o el menoscabo
de la MERCANCIA, directamente imputable a actos u omisiones de YRC.

El CLIENTE acepta y reconoce que la MERCANCIA encomendada a YRC, en los términos del presente contrato, transitara mientras
se encuentra en la Republica Mexicana y hasta que la entregue YRC o el transportista que éste contrate, en el lugar de destino, bajo
cuenta y riesgo del CLIENTE, por lo que el CLIENTE tendra derecho de asegurar la MERCANCIA en los términos que desee.

Por lo anterior, el CLIENTE libera desde ahora a YRC vy al transportista que este ultimo haya designado, de cualquier responsabilidad
de pagar dafios o perjuicios derivada por pérdidas, dafios, menoscabos o demoras en la entrega de la MERCANCIA, salvo por lo dispuesto en
esta clausula.

ElI CLIENTE puede si asi lo desea, contratar con YRC una cobertura adicional para su MERCANCIA, mediante el pago de una tarifa con

un cargo adicional, que le fijard YRC al CLIENTE. La cobertura adicional de responsabilidad, NO ES UN SEGURO PARA LA CARGA.

La cobertura adicional ampliara la responsabilidad maxima de YRC hasta por la cantidad que ambas partes establezcan por escrito,

y solo por lo que se refiere a la MERCANCIA dafada o perdida, cantidad que nunca podra ser superior a $45,000.00 (cuarenta y cinco mil
dolares 00/100 U.S.D. o su equivalente en pesos moneda nacional, de acuerdo al tipo de cambio que rija en la fecha de pago). Esta cantidad
se pagara al CLIENTE, en vez de la cantidad que resulte por la pérdida o dafio de la MERCANCIA de conformidad con él limite de
responsabilidad que se indica en el primer parrafo de la presente clausula.

La responsabilidad adicional que contrae YRC con el CLIENTE en caso del pago de la cobertura adicional, s6lo sera aplicable a

YRC si las pérdidas o dafios que haya sufrido la MERCANCIA se derivan de causas directamente imputables a YRC, en caso

contrario el CLIENTE no tendra el derecho a reclamar el pago de esta cobertura adicional. YRC tendra en todo momento el derecho de
negarse a aceptar el pago de un cargo adicional y por tanto a ampliar el limite de responsabilidad, si a su criterio, no es conveniente el ampliar
la cobertura adicional de responsabilidad.
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De igual forma las partes convienen, que YRC no tendra obligacion alguna para con el CLIENTE, si la pérdida o dafio que sufrio la
MERCANCIA fue motivo de los casos que sefiala la clausula 4 del presente contrato.

CLAUSULA 10. YRC notificara por escrito al CLIENTE de todos los fletes rechazados y no reclamados. YRC colocara la

MERCANCIA en sus bodegas o almacenes donde estara a disposicion del CLIENTE por un periodo de tiempo como lo establece la tarifa de
YRC. YRC iniciara a cobrar por el almacenaje de la mencionada MERCANCIA de acuerdo con su tarifa. En caso de que la

MERCANCIA no sea reclamada o que no se le den instrucciones a YRC sobre su administracion, después de un periodo de tiempo
establecido en la tarifa de YRC y después de un periodo de 30 dias naturales, YRC considerara dicha MERCANCIA dada en

prenda, de conformidad con lo establecido por los articulos 2867, 2873 y 2884 del Cddigo Civil para el Distrito Federal.

Con el producto de la venta de los bienes, YRC se pagara todos los gastos que se hayan generado tanto por la guarda de la
MERCANCIA en general, como los causados a efecto de evitar su deterioro. Cualquier saldo a favor sera reembolsado al CLIENTE. El saldo
que quede a disposicion del CLIENTE le sera notificado por escrito inmediatamente después de la venta.

CLAUSULA 11. YRC esta facultado a recibir compensaciones por los servicios de transporte prestados por el transportista o enviador
que seleccione YRC, no obstante que el transporte haya sido encomendado a otro transportista en la frontera mexicana.

CLAUSULA 12. Si el CLIENTE proporcion6 informacion incorrecta a YRC con respecto al propietario de la MERCANCIA, el CLIENTE

sera responsable por los cargos adicionales que puedan generarse por la entrega de la MERCANCIA al verdadero propietario de la misma.
Si después de realizar una inspeccién se comprueba que los objetos enviados no son los objetos descritos en la ORDEN DE ENVIO, se
pagara el costo del flete correspondiente a los objetos que realmente fueron enviados.

CLAUSULA 13. En caso de que una parte o toda la MERCANCIA sea transportada por agua, ésta se hara y estara sujeta a las normas y
disposiciones del certificado de embarque emitido, y en caso de que éste no exista, a las correspondientes Leyes Federales en el entendido
de que ningun transportista maritimo sera responsable de cualquier pérdida o dafos que resulten de incendios, explosiones, explosiones de
“boiler” (boiler) o rompimiento de asta a menos que sean causados por negligencia del transportista maritimo.

CLAUSULA 14. EI CLIENTE conviene y acepta que YRC a su libre albedrio podra retener la MERCANCIA en caracter de prenda, para
pago de los servicios materia del presente contrato.

CLAUSULA 15. Este documento constituye un contrato entre particulares y establece la manera y condiciones bajo las cuales los contratantes
se obligan. No puede ser modificado por voluntad de una de las partes y sin que medie, en su caso, un convenio por firmado por ambas
partes.

CLAUSULA 16. YRC podra a su juicio y previo cumplimiento de requisitos otorgar crédito a su CLIENTE. Vea a su representante de
ventas para mayores detalles.

CLAUSULA 17. Para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, las partes contratantes se someten a las Leyes y Tribunales
Competentes de la Ciudad de México, D.F., renunciando al fuero que por razén de su domicilio pudiera corresponderles.

Mediante la firma de este documento o por la simple aceptacion lisa y llana de los servicios que ofrece YRC las partes manifiestan su
consentimiento en sujetarse a todas las disposiciones contenidas en el anverso y reverso del mismo.

Firmado el de de 200
YRC CLIENTE
REPRESENTANTE LEGAL POR SU PROPIO DERECHO Y/O

REPRESENTANTE LEGAL

YRC ORDEN DE SERVICIO 24 DE MAYO /DIR/H
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